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معاونت آموزشی

دانشکده علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی اسدآباد

برنامه ارزشیابی کیفیت عملکرد آموزشی

اعضای هیات علمی دانشکده 403-404
مقدمه:

ارز شیابی کیفی عملکرد آموزشی اعضای هیات‌علمی از موارد مهم و ضروری در روند ارتقاء کیفیت آموزشی به شمار می‌آید. این ارزشیابی منجر به ارتقاء کیفیت عملکرد اساتید و کمک به ارتقاء یادگیری در دانشجویان خواهد شد. ارزشیابی به یک فرایند نظام‌دار برای جمع‌آوری، تحلیل و تفسیر اطلاعات گفته می‌شود که به منظور تعیین تحقق اهداف مورد نظر انجام می‌گیرد. نقش عمده آموزش عالی، تربیت نیروی انسانی متخصص و مورد نیاز جامعه با کسب توانایی لازم جهت وظایف مربوطه در حیطه عملکردی خود است و یکی از عوامل اصلی که می‌تواند آموزش را از حالت ایستا به مسیری پویا تبدیل کند ارزشیابی است. ارزشیابی آموزشی می‌تواند به بهبود روحیه و فعالیت شرکت کنندگان در ارزشیابی و آگاهی ایشان و نیز عامل مهمی در بهره‌روی مناسب از امکانات مادی و نیروی انسانی باشد. در همین راستا ارزشیابی استاد عبارت است از تعیین میزان موفقیت اساتید در رسیدن به اهداف آموزشی خود و مرکز آموزشی مورد نظر. برای ارزشیابی استاد اهداف زیادی را برشمرده‌اند که مهمترین آنها کمک به اساتید در جهت بهبود و اصلاح روشها و فعالیتهای آموزشی و کمک به مدیران برای تصمیم گیری‌های راهبردی درباره استخدام، ترفیع، ارتقاء و مانند اینهاست. بنابراین تردیدی نیست که ارزشیابی از کار اساتید اقدامی ضروری می‌باشد. مطالعه‌ای در دانشکده واشنگتن نشان می‌دهد در صورت عدم وجود سیستم ارزشیابی مستمر امکان ارتقای کیفی تدریس اساتید و ارتقای آموزش امکانپذیر نمی‌باشد.
مدلهای مختلفی برای ارزشیابی اعضای هیئت علمی وجود دارد که ارزشیابی توسط مسئولین، همکاران و نیز دانشجویان و خودارزیابی نمونه‌هایی از آن است که از میان روش‌های ذکر شده ارزشیابی هیئت علمی توسط دانشجویان از رایجترین مواردی است که در دانشکده‌ها و موسسات آموزشی به کار رفته است. مطالعات جدید نشان می‌دهد ترکیبی از گزینه‌های فوق نتایج ارزشمندی در بر خواهد داشت. 
در ادامه فرم‌های چهارگانه ارزشیابی اساتید که بر طبق شاخص‌های وزارت بهداشت، بخشنامه شرح وظایف اعضای هیات‌علمی علوم پزشکی، آیین نامه ارتقای اعضای هیات علمی و کسب نظر صاحب‌نظران حوزه آموزش پزشکی تهیه شده است ارائه می‌گردد.
مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی

اهداف ارزشیابی اعضای هیات‌علمی:

الف) ارزشیابی سازنده

· بازخورد به اعضای هیات علمی، آگاه نمودن ایشان از نقاط قوت و قابل بهبود عملکردشان و درنتیجه ارتقای آموزش
· توانمندسازی اعضای هیات علمی در موارد ضعف عملکرد آموزشی
ب) ارزشیابی پایانی

· ارتقای مرتبه علمی
· تبدیل وضعیت استخدامی
· تبدیل وضعیت قراردادهای هیات علمی
· تفویض مسئولیت های اجرایی آموزشی به اعضای هیات علمی
· مبنایی برای تصمیم‌گیری‌های معتبر
حوزه‌های ارزشیابی اعضای هیات علمی:

· دانش تخصصی
· مهارت طراحی یا برنامه‌ریزی آموزشی
· مهارت‌های ارائه آموزش (تدریس)
· مهارت‌های ارزیابی فراگیر
· مهارت‌های مدیریت دوره
· ارتقای مهارت‌های آموزشی
· همکاری و هماهنگی با گروه
· تبحر در مهارت بالینی
· رفتار و اخلاق حرفه ای
رسالت و چشم انداز:

· ارزشیابی آموزشی عبارت است از فرآیندی منظم و منسجم برای مشخص نمودن میزان پیشرفت انجام کار و فرآیندهای آموزشی در مسیر رسیدن به هدف های آموزشی
وزن‌دهی نمرات ارزشیابی:

· نظرسنجی از دانشجویان از طریق سامانه هم‌آوا (50 امتیاز)
· نظر سنجی از مافوق (20 امتیاز)
· نظرسنجی همکار از همکار (10 امتیاز)
· خودارزیابی (10 امتیاز)
· ارزشیابی طرح درس اساتید (10 امتیاز)
· نظرسنجی از دانشجویان (50 امتیاز)
استفاده از نظرات دانشجویان برای ارزشیابی اساتید روش بسیار معمول و شناخته شده‌ای است که بسیاری از دانشگاه های بزرگ دنیا برای تغییر تحول و پیشبرد برنامه های اموزشی خود استفاده می کنند. در بخش دانشجویی در سیستم تحت وب از یک فرم ادغام یافته جهت بررسی توان علمی- آموزشی و رفتار علمی-اجتماعی برای دروس نظری و بررسی توان علمی برای دروس علمی استفاده می‌گردد.
فرم ارزشیابی دانشجو از استاد دانشکده علوم پزشکی اسد آباد – نیمسال (50 امتیاز)
	نام استاد:
	دانشکده:

	گروه:
	تاریخ تکمیل:


دانشجوی گرامی؛ سلام
یکی از مهمترین راهبردهای بهبود کیفیت آموزش، ارزشیابی می باشد و شما به عنوان مخاطبان اصلی، مهمترین نقش را در این امر دارید. لذا خواهشمند است با در نظر گرفتن این واقعیت که خداوند متعال ناظر بر اعمال و نیت ماست و با رعایت اصل صداقت، انصاف و واقع بینی، نظرات خود را در مورد کیفیت تدریس تئوری استاد خود قید بفرمایید. خاطر نشان می کند این پرسشنامه بدون نام و نام خانوادگی بوده و هیچ تاثیری در نمره شما ندارد. بنابراین با پاسخ های دقیق و صادقانه، به ما در جهت رفع نقایص احتمالی و ارتقاء شرایط آموزشی کمک می کند.
	ردیف
	عنوان
	عالی (4)
	خوب (3)
	متوسط (2)
	ضعیف (1)

	1
	 معرفی منابع و ماخذ متناسب با درس

	
	
	
	

	2
	تسلط علمی به مباحث، روزآمدی و قدرت تفهیم و انتقال درس

	
	
	
	

	3
	میزان پذیرش نظرات دانشجویان در رابطه با درس

	
	
	
	

	4
	میزان تاثیر تکالیف تعیین شده در نمره نهایی درس

	
	
	
	

	5
	میزان رعایت سرفصل های دروس تعیین شده از طرف شورای عالی برنامه ریزی

	
	
	
	

	6
	استفاده از روش های آموزشی متنوع و وسایل کمک آموزشی متناسب با نوع درس

	
	
	
	

	7
	پاسخگویی به سوالات دانشجویان

	
	
	
	

	8
	برقراری ارتباط، ایجاد انگیزه و خود باوری در دانشجویان جهت انگیزه آموزشی

	
	
	
	

	9
	رعایت اصول اخلاقی و رفتار حرفه ای 

	
	
	
	

	10
	میزان رعایت نظم در برگزاری جلسات

	
	
	
	

	11
	نظر کلی شما در مورد شایستگی های آکادمیک عضو هیئت علمی

	
	
	
	

	امتیاز
	امتیاز نهایی:
	
	
	
	

	نمره 
	  (امتیاز نهایی از 50 محاسبه می شود)
	
	
	
	


نظر سنجی از مافوق (20 امتیاز)
در این فرایند اعضای هیات‌علمی توسط معاون آموزشی دانشکده با مشاوره مدیر آموزش و کارشناس مرکز مطالعات و همکاران مورد ارزشیابی قرار می‌گیرند.
فرم  معاون آموزشی از هیئت علمی دانشکده علوم پزشکی اسد آباد – نیمسال 
	نام استاد: 
	دانشکده: 

	گروه: 
	تاریخ تکمیل:


	ردیف
	عنوان
	عالی
(4)
	خوب
(3)
	متوسط
(2)
	ضعیف
(1)

	1
	حضور منظم براساس جدول حضور هفتگی اعضای هیات علمی
	
	
	
	

	2
	رعایت نظم و دقت و داشتن پشتکار در مسئولیت​های محوله 
	
	
	
	

	3
	مشارکت در شوراها، کمیته و جلسات مرتبط
	
	
	
	

	4
	پایبندی به ارزش​های اخلاقی اسلامی، فرهنگی و حرفه ای
	
	
	
	

	5
	تعامل شایسته با همکاران و رعایت احترام متقابل
	
	
	
	

	6
	ارتباط مناسب با دانشجویان
	
	
	
	

	6
	تلاش برای ارتقاء کیفیت آموزشی، پژوهشی، اجرایی فرهنگی دانشکده
	
	
	
	

	7
	داشتن روحیه انتقاد پذیری
	
	
	
	

	8
	نوآوری، ابداع و پیشنهاد فرآیند های نوین
	
	
	
	

	9
	توانایی مدیریتی در اجرای وظایف محوله 
	
	
	
	

	10
	مشارکت در برنامه ریزی و اجرای امورات دانشکده
	
	
	
	

	11
	همکاری در راستای مجازی سازی و آموزش های نوین 
	
	
	
	

	12
	نظر کلی درمورد شایستگی های اعضای هیئت علمی
	
	
	
	

	امتیاز
	امتیاز نهایی:
	
	
	
	

	نمره 
	(امتیاز نهایی از 20 محاسبه می شود)
	
	
	
	


نظر سنجی از نظر همکاران (10 امتیاز)
در این فرآیند اعضای هیات‌علمی توسط همکاران هیات‌علمی دانشکده مورد ارزشیابی قرار می‌گیرند.

فرم ارزشیابی همکار از همکار– نیمسال 
پرسشنامه حاضر به منظور ارتقاء کیفیت آموزشی دانشکده تنظیم شده است. پاسخ​های دقیق و صادقانه شما احترام به حقوق فراگیران و اساتید دانشکده علوم پزشکی بوده و اطلاعات حاصله به صورت محرمانه نگهداری خواهد شد.
	نام استاد:
	دانشکده:

	گروه:
	تاریخ تکمیل:


	ردیف
	عنوان
	عالی
(3 )
	خوب
(2)
	متوسط
(1)
	ضعیف
(0)

	1
	داشتن روحیه انتقادپذیری
	
	
	
	

	2
	برقراری ارتباط مناسب با همکاران
	
	
	
	

	3
	برقراری ارتباط مناسب با دانشجویان
	
	
	
	

	4
	تلاش در جهت ارتقای فعالیت​های آموزشی گروه/ دانشکده
	
	
	
	

	5
	علاقمندی در نوآوری و به روز کردن اطلاعات علمی
	
	
	
	

	6
	مسئولیت​پذیری در امور محوله
	
	
	
	

	7
	رعایت اخلاق حرفه​ای و شئونات اسلامی
	
	
	
	

	8
	به اشتراک گذاشتن توانمندی​های آموزشی و پژوهشی با سایر همکاران
	
	
	
	

	9
	نظر کلی شما در مورد شایستگی​های عضو هیات علمی
	
	
	
	

	امتیاز
	امتیاز نهایی:
	
	
	
	

	نمره 
	 (امتیاز نهایی از 10 محاسبه می شود)
	
	
	
	


خودارزیابی (10 امتیاز)
فرم ارزیابی از اساتید " خودارزیابی"– نیمسال 
پرسشنامه حاضر به منظور ارتقاء کیفیت آموزشی دانشکده تنظیم شده است. پاسخ​های دقیق و صادقانه شما احترام به حقوق فراگیران و اساتید دانشکده علوم پزشکی بوده و اطلاعات حاصله به صورت محرمانه نگهداری خواهد شد.
	نام استاد:
	دانشکده:

	گروه:
	تاریخ تکمیل:


	بسیار
کم
 (1)
	کم
(2)
	متوسط
(3)
	زیاد
(4)
	بسیار
زیاد
(5)
	عنوان
	ردیف

	
	
	
	
	
	تاچه حد موضوع تدریس شما در قالب یک طرح و برنامه درسی مشخص سازماندهی شده است؟
	1

	
	
	
	
	
	تا چه حد دانشجویان را در فعالیت های کلاس مشارکت می دهید؟
	2

	
	
	
	
	
	تا چه حد توضیحات شما برای دانشجویان واضح و قابل فهم است؟
	3

	
	
	
	
	
	تاچه حد در ایجاد خودباوری و امید در دانشجویان نسبت به آینده تلاش می کنید؟
	4

	
	
	
	
	
	میزان دسترسی دانشجویان به شما چقدر است؟
	5

	
	
	
	
	
	تا چه حد از وقت کلاس  را برای فعالیت های آموزشی به نحو احسن استفاده می کنید؟
	6

	
	
	
	
	
	تا چه حد از روش های آموزشی متنوع و وسایل کمک آموزشی در محدوده امکانات و متناسب با نوع درس استفاده می کنید؟
	7

	
	
	
	
	
	تا چه حد در کسب اطلاعات جدید علمی کوشا هستید؟
	8

	
	
	
	
	
	تا چه حد در طراحی سوالات امتحانی و یا انتخاب نوع ارزیابی دانشجویان به اهداف و محتوای آموزشی و آنالیز سوالات دوره های قبل توجه می کنید؟
	9

	
	
	
	
	
	تا چه حد به مسائل فرهنگی، اخلاق و شئونات اسلامی در محیط های آموزشی توجه دارید؟
	10

	
	
	
	
	
	تا چه حد خود را در ارتباط مناسب با دانشجویان موفق می دانید؟
	11

	
	
	
	
	
	تا چه حد خود را پژوهشگر می دانید؟
	12

	
	
	
	
	
	تا چه حد خود را انتقاد پذیر می دانید؟
	13

	
	
	
	
	
	تا چه حد خود را در انجام وظایف سازمانی مسئولیت پذیر می دانید؟
	14

	
	
	
	
	
	تا چه حد بصورت منظم و برنامه ریزی شده سرکلاس خود حاضر می شوید؟
	15

	
	
	
	
	
	امتیاز نهایی:
	امتیاز

	
	
	
	
	
	 (امتیاز نهایی از 10 محاسبه می شود)
	نمره


· ارزشیابی طرح درس اساتید (10 امتیاز)
مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی( فرم ارزیابی طرح دوره)
	نام مدرس:
	نام خانوادگی:
	تاریخ تکمیل:
	مرتبه علمی:
	نام دروس:

	
	
	
	
	


	عناصر ارزیابی
	خیلی خوب (4)
	خوب
(3)
	متوسط
(2)
	ضعیف
(1)
	وجود
ندارد(0)

	1- مشخص بودن نیمسال تحصیلی ارائه درس، رشته و مقطع، تعداد واحد درسی، نوع واحد، زمان برگزاری کلاس، مسئول درس و مدرسین مربوطه، واحد پیش نیاز و ..
	
	
	
	
	

	2-نوشتن صحیح شرح درس مربوطه  متناسب با کوریکولوم درس مربوطه
	
	
	
	
	

	3-رعایت تعداد جلسات با توجه به میزان واحد درسی
	
	
	
	
	

	4- تناسب هدف/اهداف کلی درس با کوریکولوم درس مربوطه
	
	
	
	
	

	5- تناسب رئوس مطالب با کوریکولوم درس مربوطه
	
	
	
	
	

	6-تناسب و نگارش صحیح اهداف رفتاری با رئوس مطالب
	
	
	
	
	

	7- تناسب و نگارش صحیح حیطه ی یادگیری با اهداف رفتاری
	
	
	
	
	

	8- مشخص بودن روش تدریس و متناسب بودن روش تدریس با حیطه یادگیری
	
	
	
	
	

	9- استفاده از وسایل کمک آموزشی متناسب با حیطه مربوطه
	
	
	
	
	

	10- نوشته شدن منابع تدریس و تناسب  با کوریکولوم آموزشی(اصلی و کمکی)
	
	
	
	
	

	11-مشخص بودن شیوه ارزشیابی میان ترم/پایان ترم و سهم نمرات امتحان میان ترم/پایان ترم/ تکالیف دانشجو
	
	
	
	
	

	12-تحویل طرح درس موعد مقرر
	
	
	
	
	

	13-نگارش مقررات و قوانین کلاس
	
	
	
	
	

	نمره: امتیاز نهایی مکتسبه تقسیم بر 5.2 (امتیاز نهایی از 10 می باشد).
	
	
	
	
	



ضمنا در صورت دریافت نمره زیر17 و داشتن اعتراض استاد مربوطه، با درخواست مکتوب از طرف فرد متقاضی به واحد EDC ، بررسی اعتراض توسط کمیته متشکل ازمدیر مرکز مطالعات ، معاونت آموزشی دانشکده  و دبیر کمیته اخلاق در آموزش مرکز مطالعات انجام می پذیرد.
-در تمامی ارزشیابی ها( دانشجو، همکار، مافوق، طرح درس)، چنانچه اکثر گزینه ها در خصوص استادی نمره پایین لحاظ شده باشد، موارد توسط دبیر کمیته ارزشیابی به مدیر مرکز مطالعات بازخورد داده شود و مدیر مرکز مطالعات به همراه معاونت محترم آموزشی در خصوص حذف و عدم لحاظ این موارد در ارزشیابی تصمیم گیری می کنند..




بسمه تعالی








11

